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La dématérialisation des factures des
fournisseurs du secteur public

1e JANVIER 2017
Une échéance a préparer
Une opportunité a saisir
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Le contexte de la mesure
Un contexte reglementaire déja favorable

2008 :

La loi de modernisation de

| 6 ®conomi e° 2008MHEG n
du 4 aot 2008 donnait déja

| 6obl i gation ° |
factures émises par ses
fournisseurs sous forme
dématérialisée a compter du 1 el
janvier 2012.

2010 :
La directive 2010/45/UE,

OEt at

l"l:."_l'!l:mr'll.ls

2012 :
Ouverture de Chorus Factures le

1¢" janvier 2012
W Chorus

doaccep factures

2014 .

La directive européenne relative a
la facturation électronique dans le
cadre des marchés publics,
adoptée le 24 janvier 2014, oblige
les pouvoirs adjudicateurs et les
entités adjudicatrices a accepter




Le contexte de la mesure Chorue
Chorus Factur es, une sol uti on id'

} Depuis le 1° janvier 2012, | 6 Etaanis en place la solution Chorus
Factures, destinées aux fournisseurs de | 0 E fua comporte

A un portail : sur lequel les entreprises peuvent saisiir ou dépaserr
leurs factures (PDF simple ou signé), et suiwes |'a@anveanrrc elune
traitement | u s g ladnise en paiement

A un concentrateur qui permet de tnansmetitére directement les
factures (en Echange de Données Informatiseé)
principalement pour les fournisseurs ayant un volume de factures
Important

}  Plus de 500 000 factures ont transité  par la solution depws sa mlse

en Tuvre avec une f adeptise2084c c

f Chorus

factures



Contexte de la facturation électronique 2017
Une nouvelle étape pour le secteur public i dela loia W.Chorus
| ordonnance

} La loi habilitant le gouvernement a simplifier et sécuriser la vie des entreprises a été
publice au JO du 3 janvier 2014 . L6 ar t22 cdbneait un délai de 6 mois au
gouvernement pour prendre | 6 or d o n nvisamtc @ ,mettre en place une obligation
progressive de dématérialisation des factures dans le secteur public .

} Ldéor donna ét& signée le 26 juin et publiece au JO le 27 juin 2014

Publication de
| 6or donnaln

Saisine du Conseil
dO6Et at

octobre 2013-février 2014

février 2014
Saisine de la CCEN **

Concertation avec les
entreprises, les

collectivités locales et les

établissements publics

Saisine du SGG *

2

Avis Favorable

Avis Favorable

* . Secrétariat Général du Gouvernement
FF Y [/ 2YYA&aaArzy [ 2yadzZ G G

Avis Favorable




Contexte d e la facturation électronique 2017
Une nouvelle étape -1 6 or d o ndu26june 2014

} Loor donnmnma 26 pin définit le calendrier visant a rendre obligatoire la facturation
électronique  pour les émetteurs de factures a destination de | 60 Et aes,
collectivités locales et de leurs établissements publics respectifs

i!:_l'!urus

—— —— e — o —
2017 2018 2019 2020
1° Janvier 1¢ Janvier 1 Janvier 1 Janvier
Les grandes entreprises et les Les entreprises de taille Les PME Les micro -entreprises
personnes publiques intermédiaire
} Ensusdel 6obl i ga®menltdech!| i dearéceppbon concerne toutes les entites de
| 6 Et depguis 2012 , des collectivités territoriales et de leurs établissements

publics respectifs au 1° janvier 2017 .

}  Une solution technique  mutualisée « Chorus Portail Pro 2017 » permettant le
dépbt, la réception et la transmission des factures électroniques, sera mise a
disposition gratuitement des fournisseurs . Sa construction est confice a | & A Iql EBssure
| ur banide3ystame d 6 1 nf or meaandemwnde | 6 E (SEE) .

}  Cette solution  mutualisée remplacera le Portail Chorus Factures utilisé par les
fournisseurs de |l 6Et at



Contexte de la facturation électronique 2017
Une montée en charge progressive

l‘_'l::_l'y:lvr'l.rs»

OQOuverture Chorus Factures Ouverture Chorus Portail Pro
Sphére ETAT Sphére PUBLIQUE
L I ——
2012 2017 2018 2019 2020

Fournisseurs de I'Etat

Grandes Entreprises

Entreprises de taille intermédiaire

Petites et moyennes entreprises

Micro - entreprises

- « « Dématérialisation facultative
=== Dématérialisation obligatoire



Contexte de la facturation électronique 2017 .
Le p®rim tre de | 6obligation r ®gl e MGhRrys,

Sont concernées Ne sont pas concernéees

} | 6Et at , } l es collecti-met ®s”" dboéexcept

} les établissements publics nationaux (EPN), Saint Pierre et Miquelon et Saint
o L Barthélemy,
} les collectivités territoriales et leurs

groupements } les groupements de coopération sanitaire,

} les établissements publics de santé } les autres formes de coopération dans le

o : domaine sanitaire :
} les établissements publics locaux (EPL):

A i i crati A syndicat inter -hospitalier,
A établissements publics de coopération syndicat p

intercommunale (EPCI), A communauté hospitaliére de territoire,
A~ syndicats mixtes (SIVU et SIVOM), }  les groupements de coopération sociale et
A  établissements publics sociaux et médico -
sociaux (notamment les EHPAD), médico -sociale,
A régies dotées de la personnalité morale, c'est & o i _
dire les régies personnalisées, } les régies dotées de la seule autonomie
A autres catégories d'établissements publics financiere
locaux : )
}  Autres formes de coopération entre }  les groupements d'intérét public locaux

collectivités (interdépartementales,
interrégionales sauf les ententes,
conventions, coopérations souples,...). }

(ex GIP MDPH),

les associations syndicales autorisées,

} les associations foncieres rurales.

Lorsque des SEM, des GIP ou autre type de groupement agissent pour le compte et au nom

destinataires soumis al 6obl i grédglementaire, ils sont integrés au périmetre de | 6 0r d 0o h nenn (
tant que destinataire de factures




Contexte de la facturation électronique 2017

Eléments de volumétrie

Plusieurs catégories de
populations sont impactées
par le projet

}  Les fournisseurs de la sphére
publique dont le nombre est
évalué a1 115 000

}  Les collectivités et
établissements  publics locaux
et de santé soit 77 474

structures,

} Les  établissements publics
nationaux qui sont au nombre
de 1 000

} Lesservices del 6 Et at

L6ensemldése agents de la
sphére  publique concerné  par
le projet est évalué a plus de
220 000 .

Catégorie OIS

doentreprls 3%/12/2011

Grandes

entreprises (GE) 2
Entreprises de

taille intermédiaire 4794
(EDI)

Petites et

moyennes 136 068

entreprises (PME)

Microentreprises ou
trés petites 2 951 600
entreprises (TPE)

Ce}tegorle de I\lorinl}re@gjeg‘ factures
récepteurs recues

Etat 200
EPN 1 000
Régions 26
Départements 102
Secteur communal 73 851

Etablissements
de santé

Total 77 474

2545

entreprl

ea

Estimation du
nombre
~au .
oentrepri
concernées

214

4794

136 068

974 028

4 000 000
20 000 000

1000 000
5500 000
47 000 000

18 000 000

95 000 000



Contexte de la facturation électronique 2017
Léordonnance 2d0ul 42 6: jluesn objecti fs d&oherés

mutualisée -

} Lasolution mutualisée a plusieurs objectifs :

A Simplification pour les entreprises
- La directive européenne comme la loi d 6 habi | iohtapouro objectif la simplification du
processus de la commande publigue . L 6 Un iEaropéenne chiffre les économies potentielles a
1,5 milliards d 6 e u paours les 27 pays européens .
- Beaucoup d6éent r e gravailem s pour plusieurs entités publiques . Une solution mutualisée
constitue une évidente simplification

A Mutualisation des colts pour les administrations

- L6 Etqut est tenu depuis 2012 d 6 a c c elpst factures dématérialisées, a d0 mettre en place
un systeme complet (Chorus Factures) qui peut servir de socle fonctionnel & une solution
commune Etat i collectivités locales & établissements

- Une solution mutualisée permet de « sécuriser » la mise enT uvrde | 6 obl i goarn tous nes
acteurs al 6 ®c h ®de r2ele .

- Une solution mutualisée permet d 6 ®v ild multiplication des solutions (et le co(t associé),
comme cela a été constaté en matiere de dématérialisation des appels d6of fr es

U La solution mutualisée permet, en s 6 a p p u wur ndes fonctionnalités  éprouvées, de limiter le
risque technologique inhérent a la mise en place d 6 u satution ad hoc. Elle permet également de
valider pour les entreprises |effort de simplification en leur proposant un point d 6 a c cunigue
masquant une organisation administrative pouvant apparaitre comme complexe .

J




Contexte de la facturation électronique 2017 c
Gains pr®visionnels sur |l e traidt e me"Chorug

U Le potentiel de gainde la mesureestimé* sedécomposeen gainsfinancierset en gains
detemps:

- le colt de traitement R Q dzfa&ure

dematérialisee émise a 5e contre un ( cot detatement moyen
co(t de traitement R Q digctire papier s onpobisaon 3¢ [RNNRARGUNI
emiseestimeentre 8 et 9,5¢. X e e D
- le colt de traitement R Q dzfa8ure S R——— A
dématérialiséerecue a 7,5¢ contre un i s—— e
codt de traitement R Q dislctire papier |
recueestimea 13,8¢. \
/ colit de traitement moyen
A [ Q2 N&Rdvdadeurde ces estimationsest RO . facure ppier
enadéquationavect QS & (i leptisellang y e B
le support « Fiche praTIC a usage des e o gain
dirigeants R QS y (i NB [IND) &deédligé Gt g R i 6,3 €F
par la DGE, le MEDEF et le Syntec
N u m e rl q u e \ *estimations G51 (mars 2010)

* RapportG
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Présentation de la solution Wehorus
Une évolution dansla  continuité .

}  La solution mutualisée Chorus Portail Pro 2017 s 6 i n gans ilat continuité de
Chorus Factures, solution mise en T uvr par | 0 E tdeptuis le 1° janvier
2012 .

} Elle permet d 6 a s s ule elépdt, le suivi et la mise a disposition des 100
millions de factures annuelles sur le périmétre de | 6 E tda secteur public
local (y compris le secteur hospitalier) et des établissements publics .

} Les entités publigues ayant des Portails « tiers » offrant des services a valeur
ajoutée pourront intégrer les services de la solution mutualisée CPP 2017
(transmission de factures, suivi des factures, recherche et consultation, gestion
des comptes, ...) al 0 a d'AP¢.

} Elle s 6i ns enrcohérance avec les travaux du SGMAP sur | 61 d emuméariqu®
(France Connect) et | 0 E plaeforme

La compatibilité  ascendante est assurée pour les fournisseurs déj
connectés a Chorus Factures . Les fournisseurs sont incités a initier des
présent les travaux de raccordement

a
a




Présentation de la solution

Grands principes de la solution mutualisée (2/2 ) Wchorus
14
Le fournisseur Léenti t® publ ilasokition mutualisée facilite
choisit son mode choisit son mode de le traitement de la facture en
do®mi ssion réception proposant un flux pivot
unigue
A Mode Portail : dépot A Mode Portail . A Le flux pivot est
(PDF signé ou non signe, visualisation et identique quel que soit
PDF mixte, XML) ou saisie téléchargement | 6 ®met teefarmat de
A Mode EDI : transmission A Mode EDI : injection transmission et le
de flux au format automatique  du flux et destinataire
structuré ou mixte (selon visualisation de la. A Ce flux contient les
les formats définis lors de facture via une feuille de données permettant la
la concertation) style création doune
A Mode service : mise a A  Mode service : mise a demande de paiement
disposition des services disposition  des services la facture sous forme de
du Portaill sous forme pour les S| des entités piece jointe ainsi que, le
d6API publiques sous forme cas échéant, les pieces
doAPI justificatives

Le fournisseur et loentit® publ i SUREMENAESs | ssent
i nd®pendamment | eurs modal it ®s do®m|SS|on/r®cep1



Présentation de la solution

Vue simplifiée de la  solution WChorus

15
Saisie
> Solution mutualisée  Chorus Portail Pro
Dépot Portail fournisseur
> —
Ech de flux : EDI A
UBLICITSO020020/ Dépots xml et Pdf
EDI FACTEé )

Saisie

Opérateur de Portail de

EDI

dématérialisation W > qualiﬁcation des Suivi
J flux et services

Assistance et support

Templates
Archivage
Flux types
> Validation
Statuts ddavancement . .
Raccordements Portail de services
(API)
Destinataires finaux
Flux Pivot (format unique)
<€

Secteur )
public local Etat  Etablissements

\ publics /



http://www.google.fr/url?url=http://www.mairie-serbonnes.com/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=ZydSVMqXPMXwaKDOgNAE&ved=0CBoQ9QEwAg&usg=AFQjCNFh5KdoggP5n7pAdaHO8IsMFFeAVA
http://www.google.fr/url?url=http://www.gopixpic.com/1024/photo-immeuble-de-nice-photos/http:||media1*benoot*com|f|j|o|jounee-a-nice_8*jpg/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=5SdSVPqkN9LsaJPdgtAM&ved=0CDwQ9QEwEw&usg=AFQjCNF6keCUsCqf0IU94102NM17BvWCew
http://www.google.fr/url?url=http://www.observatoiredessubventions.com/2011/combien-coute-le-ministere-de-la-defense/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=hihSVJnkHZDwaN3qgMAI&ved=0CDAQ9QEwDQ&usg=AFQjCNFlWi2F-FItxqXVl09sNjaVCrXpHA

Présentation de la solution
Principes de fonctionnement du portail : Organisation du portail Chorus

16

}  La solution Chorus Portail Pro 2017 est accessible depuis Internet

} Les entreprises pourront accéder a la solution via Internet
A Pour les entreprises déja inscrites & Chorus Factures, leurs comptes seront repris
A Pour |l es entreprises inscrites ~ | a PLACE de |

A Ldbadministrateur de | 6entit® pourra habiliter
définir les espaces et le périmétre des factures accessibles

A Un utilisateur peut étre habilité sur plusieurs entreprises et/ou établissements

Accuell
connecté

Qualification

Factures



Présentation de la solution
Les types de factures pris en charge

i!:_l'!ﬂ'l"us

} La solution prend en charge Iles demandes de paiement
sOappusuant

A Les factures directes a destination de personnes publiques

A Les avoirs

A Les factures de recette Issues des entités  publiques

A Les demandes de paiement des sous -traitants  admis au paiement
direct

A Les demandes de paiement des cotraitants

A Le document de facturation en appui des marcheés de travaux :

I Projetde décompte
I Etat dbdébacompt e
i Decompte Geénéral et Définitif(signature  réalisée hors outil)

} La solution assure | 0 ar ¢ hdey faauess

A La solution mutualisée prend en charge | 6 ar c hdes taguees qui lui sont
transmises par les eémetteurs, q u 0 sdiest privés ou publics, qui resteront
consultables pendant 10 ans.



Présentation de la solution cn
Léoi dentification de | 6®metteur pa w8

Principe : chaque émetteur est identifié de maniere unique dans la solution
mutualisée -CPP 2017 , quelles que soient les modalitées de transmission

Pour les émetteurs de factures, cette identification repose sur trois éléments :
A Le code pays,
ALe type doéidentifiant,
AL6i denti fiant

Le type doéidentifiant pour |l es ®metteurs repose sur:
France SIRET
UE (hors France) N° de TVA intracommunautaire
Extracommunautaire Code pays + 16 premiers caracteres
(hors UE et hors France) de la raison sociale
Polynésie Francaise N° Tahiti
Nouvelle Calédonie RIDET
Fournisseurs en cours Code pays + 16 premiers caracteres

doi mmatri cul at idelaraison sociale



Présentation de la solution o
Modal it®s doéidentification du dest?“-““

Principe : chaque récepteur est identifié de maniere unique dans la solution
mutualisée -CPP 2017 , quelles que soient les modalitées de transmission

Secteur public local et Etat

EPN

} Le SIRET est | 6i dent i f} alres modalités

unique de la  personne doidentification| du ser
publique destinataire de | 6Etat sont ijnchanget
par rapport a Chorus factures
} Les destinataires de factures avec.
peuvent demander a leur A Un service identifié par un
fournisseur de renseigner une code service  exécutant
information complémentaire associe¢ aun SIRET commun

sur la facture portant sur le
code service du service
destinataire




Présentation de la solution
Les paramétrages effectués par le destinataire

iF_I'!urus

} La solution mutualisée prend en compte Ila diversité des entités
publigues en terme d 6 or g a n i (tsadetmend ncentralisé / décentralise
des factures) et les pratigues diverses en matiere dodengager
préalable a la déepense .

} Chaque entité publigue a ainsi la faculté de rendre obligatoire

pour les factures Ila concernant, les informations relatives

A Au code service destinataire,

A A la référence d 6 engage m@édiéerence au marché ou a la
commande)

} Ces informations devront dans ce cas étre portées sur la facture
remise par le fournisseur

} Il sera possible de vérifier le caractere obligatoire de ces
informations dans la solution mutualisée, via |l 6annu.aire



Présentation de la solution

Les modes do®mi ssi on WChorus

( CPP 2017 )

Fournisseurs Dépodt manuel / saisie

Mode Portail des données de
ﬁ facturation

Mode EDI

Envoi / Réception en

EDI des données de
@ Mode EDI facturation

Opérateur de
E AP API manager
. /

dématérialisation
Portail Amont dans des cas spécifiques

Quatre modalités de transmission des données de facturation sont proposées aux fournisseurs

la saisie manuelle des données de facturation via un formulaire sur le portail CPP;
le dépb6t des données de facturation au format PDF (signé ou non signé) ou au

format XML
0 la solution CPP2017 permettra un import de masse de factures
(Import au format.  xml ou PDF Mixte A3)

A la transmission en mode EDI , soit :
E en adressant directement ses flux a la solution mutualisée ;
Via un opérateur de dématérialisation

Evia un portail amont connecté (en API) a la solution mutualisée CPP 2017 dans
des cas spécifiques pour les entités publiques



Présentation de la solution

Les formats retenus Chorus

Différents formats syntaxiques sont pris en charge par la solution

mutuali s®e afin de faciliter | 6 ®mi s s

fournisseurs

1

2

Le format  Standard
Universal Business Language
- UBL Invoice

Structuré ou minimal

3

Le format Cross Industry
Invoice  (United Nations

Centre for Trade Facilitation
and Electronic Business)

Structuré ou minimal

4

Le format PES V2 Facture
(utilisé dans le secteur public
local)

5

Les autres formats
référencés par le CEN dans
le cadre des travaux sur le
modéle sémantique européen

6

Un format PDF Mixte

(PDF/A3 en cours de
définition)

le format PDF simple
(signé ou non signé) est
supporté dans le cadre de la
fonctionnalité de  dépbt en
mode portalil

La possibilité de joindre des piéces jointes a la facture sera supportée quelle que soit la modalité

dé®mMi ssi on




Présentation de la solution
L 0 es pa bMesfactures »

l"l::htzlvr'l.rs»

W .Chorus | ==....

Portail Pro

I I% ’ Pierre Lambert

Demander

E... Déconnexion

Mes factures recues X

P2 Fil d'événements

Fournisseur |Tgu5

16/04/2015 o

' 2 demandes ont &té mises en paiement

% 10/04/2015
1 demande a é&té refusée

- 07/04/2015
1 demande a été mise en paiement

03/04/2015

J 3 factures regues =

(4 1/Tpm» |10 v Lignes par page (3)

4 .
 Mes actions

[BTélécharger les piéces jointes sélectionnées

Numéro Emetieur Date de

de facture dépét iedlalils

Etat courant

5789317-RT | Sopra Steria | 03/04/2015 | Mise en paiement @, E] [B

03/04/2015 | Mise en paiement & B B

BERO

7289317-RT | Sogeti

O
&~
O
O

8569317-RT | Cap Gemini | 03/04/2015 | Refusée

A4 1/1 P [10 v Lignes par page (3)

4

Ly Actions

E,\ — 1]
AW —_—
:
=1
Traiter une Consulter Consulter le stock Rechercher
facture une facture des factures recues une facture

25| Actualités T

Depuis le 21 janvier, le portail vous propose 3 nouvelles fonctionnalités

[‘m Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium
1~ doloremgue laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab llo
inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae xplicabo.

[‘ﬁu Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium
1~ doloremque laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo
inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae xplicabo.

[‘m Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusantium
1~ doloremgue laudantium, totam rem aperiam, eaque ipsa quae ab illo
inventore veritatis et quasi architecto beatae vitae xplicabo.




Présentation de la solution
L 0 es pa bMesfactures »

} Lebloc « Fi | d 6 ®v n e meeensk Igs dernieres actions et
evenements intervenus sur le traitement des factures
} Lebloc « Mesfactures » permet:

iF_I'!urus

Al a consultation de | 6®tat courant o
| 6entrepri se,
Al dacc” s rapide ~ |l a consultation, &

télechargement des factures
} Lebloc « Actions » permet un acces rapide aux principales
actions disponibles :
A Traiter et consulter une facture
A Consulter le stock des factures regues
A Rechercher une facture

} Lebloc « Actualités » de la solution mutualisée -CPP 2017
| 1 ®es 7 | Nlesfagures e» ¢



Présentation de la solution

- . Ch
La saisie des factures en ligne WChorus

Ecran de saisie doédune
le fournisseur :

} Saisie des donn®es ¢
facture

A Données légales du destinataire et
du fournisseur

A Cadre de facturation

A Identification du marché et des
modalités de paiement

} Saisie du détail de la facture

A Création, édition et suppression de
lignes de facturations

A Précision quant aux produits facturés
et aux montants dus

} Possibilité déadj oi ndre des
jointes,

} Possibilité de télécharger,

} Validation / annulation /
enregistrement de la saisie.



