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L’obligation générale de sécurité concerne 
aussi les produits dans le cadre d’une 
prestation de service (location, mise à 
disposition à titre gratuit, activités sportives ou 
de loisir, etc.) dès lors qu’ils sont directement 
utilisés par les consommateurs. 
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Vous voulez signaler à la DGCCRF un problème d’obligations générales de sécurité : utilisez 
notre formulaire de contact pour adresser votre demande au service compétent territorialement : 
/contact/contacter-la-dgccrf 
 

 

  

https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=YCjY2yvrPv2gFnmDveYM4ORduuVQURzFXR8cwSfIBHg=
https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=YCjY2yvrPv2gFnmDveYM4ORduuVQURzFXR8cwSfIBHg=
https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/Securite/Rappel-de-produits/Signalement-des-produits
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F2210
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F2210
https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=YCjY2yvrPv2gFnmDveYM4ORduuVQURzFXR8cwSfIBHg=
https://www.legifrance.gouv.fr/download/pdf?id=YCjY2yvrPv2gFnmDveYM4ORduuVQURzFXR8cwSfIBHg=
https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/Securite/Rappel-de-produits/Signalement-des-produits
https://www.economie.gouv.fr/contact/contacter-la-dgccrf

